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Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag
Féigazgatdjanak
7/2025. intézkedése

az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag Masolatkészitési Szabalyzata kiadasarol

Az Orszagos Idegenrendészeti Foéigazgatdsag Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo
2/2024. (VIIL. 29.) OIF utasitas 10. pont b) alpontja szerinti jogkdromben eljarva, az Orszagos
Idegenrendészeti Fdigazgatosag normaalkotési szabalyzatarol szol6 1/2024. (V1. 14.) OIF utasitas
8. pontja alapjan, figyelemmel a digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatdsok nyujtdsanak egyes
szabalyairol szol6 2023. évi CIIL. torvényben, a digitalis allampolgarsag egyes szabalyairol szolo
321/2024. (XI. 6.) Korm. rendeletben, a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendeletben, valamint a papiralapa
kiildemények elektronikus iratta torténd atalakitasarol szolo 3/2017. (I. 24.) BM utasitasban
foglaltakra, a papiralapti kiildemények hitelesitett elektronikus irattd torténd atalakitasara
vonatkozo alapvet6 és egységes szabalyok meghatarozasa érdekében kiadom az alabbi

intézkedést.

I. Altaldnos rendelkezések

1. Az intézkedés hatalya kiterjed az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag (a tovabbiakban:
Foigazgatosag) teljes személyi alloméanyara (a tovabbiakban: munkatars).

2. Jelen intézkedés tartalmazza a Foigazgatosaghoz érkezo, valamint a Féigazgatosag allomanya
altal keletkeztetett, kivételi korbe nem tartozo, papiralapti dokumentumrol hitelesitett
elektronikus masolat atalakitasanak eljarasi rendjét és miiszaki feltételeit.

3. Jelen szabalyzat alkalmazasaban:
a) digitalizalas: olyan eljards, amely az analdg felépitésti informaciot (papiralapu irat)
szamitastechnikai eszk6zok szamara feldolgozhato, digitalis informéciova alakitja at;



b) elektronikus masolat: valamely papiralapt dokumentumrél jelen szabalyzatnak
megfelelen késziilt, azzal képileg és tartalmilag egyezd, és a kiilon jogszabalyban
meghatarozott joghatds kivaltasara alkalmas, elektronikus eszkoz utjan értelmezhetd
adategytittes, a papiralapt dokumentumba foglalt adategytittes kivételével;

) hitelesitett elektronikus masolat: olyan elektronikus masolat, amelyen elektronikus
bélyegzot helyeztek el, és amelynek iddpontjat mindsitett idobélyeg szolgaltatotol
szarmaz6 idobélyeg igazolja;

d) hitelesitési zaradék: a digitalis dllampolgarsag egyes szabalyairol szol6 321/2024. (XI1.
6.) Korm. rendelet szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely az elektronikus
masolat elvalaszthatatlan részét képezi, és amely az ,Az eredeti papiralapa
dokumentummal egyez6” szoveg hasznalataval keriil megjelenitésre;

e) képi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely biztositja a papiralapt
dokumentum — joghatds kivéltdsa szempontjabol lényeges — tartalmi és formai
elemeinek megismerhetdségét;

f) masolatkészito rendszer: a méasolatkészités soran alkalmazott hardver és szoftver,
valamint ezek egyiittese;

g) metaadat: a tarolt dokumentumot leir6 ismertetd adatok;

h) papiralapu dokumentum: papiron rogzitett, barmely eszkoz felhaszndlasaval és barmely
eljarassal keletkezett szoveg, szamadatsor, térkép, tervrajz, vazlat, kép vagy mas adat;

i) tartalmi megfelelés: az elektronikus masolat azon tulajdonsaga, amely szerint az — a
hozza kapcsolédd metaadatokkal egyiittesen — biztositja a papiralapti dokumentum
joghatas kivaltdsa szempontjabol 1ényeges tartalmi elemeinek megismerhetségét, de
nem biztositja a képi megfelelést.

Az érkezett, valamint az T{gyintézési tevékenység soran keletkeztetett papiralapu
dokumentumrol hitelesitett elektronikus masolatot az erre a feladatra kijelolt ligykezelési
tevékenységet ellatd munkatars készithet. Az elektronikus masolat hitelesitésére feljogositott
munkatarsak ezen feladatdt a munkakori leirdsukban rogziteni kell. A masolatkészitésre
feljogositott munkatarsak nevét, munkakorét — a munkakori leirdasok taroldsa okan — a
Személytigyi Fosztaly tartja nyilvan.

Amennyiben az irat hitelességével kapcsolatosan kétség meriil fel, a Fdigazgatosag
[gazgatasi és Iratkezelési Foosztalyanak vezetdje allapitja meg, hogy a hitelesitést végrehajto
személy rendelkezett-e a sziikséges jogosultsagokkal.

A Robotzsaru rendszer zavartalan miikodését az Informatikai Foosztdly biztositja. A
hitelesitett elektronikus masolat készitésére feljogositott személyeket, a szdmukra kiadott
elektronikus alairas kiadasi és visszavonasi datumat — minden Robotzsaru rendszerhez
kapcsolodo jogosultsaggal egyiitt — az Informatikai Féosztaly tartja nyilvan.

A Foigazgatosaghoz beérkezett papiralapa kiildemények koziil el kell kiiloniteni a
kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XII.
29.) Korm. rendelet 47. §-aban, valamint a papiralapti kiildemények elektronikus iratta
torténd atalakitasarol szolo 3/2017. (1. 24.) BM utasitas 2. § (2) bekezdésében meghatdrozott
kivételi korbe tartozd papiralaptl iratokat, melyekrdl hitelesitett elektronikus masolat nem
készithet. Nem készitheté tovabba hitelesitett elektronikus masolat az alabbi iratokrol:
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a) nemzetbiztonsagi kérddiv, nemzetbiztonsagi ellendrzés eredményeit tartalmazo
dokumentumok;

b) vagyonnyilatkozatok;

c) aszemélyi allomdany értesitésével kapcsolatos névjegyzek;

d) a védett vezetési pont és tartalék vezetés kialakitasaval, mikdodtetésével kapcsolatos
iratok;

e) objektumok, létfontossagu rendszerelemek kijelolésével, védelmével kapcsolatos iratok.

Az lgyfél vagy meghatalmazottja 4ltal kiildott eredeti hatosagi hatérozatokat,
bizonyitvanyokat, igazolvanyokat, kozokiratokat, —maganokiratokat, valamint az
egészségiigyi €s pszichés allapotra vonatkozd dokumentumokat a cimzett szervezeti elem
visszakiildi vagy visszaadja a hitelesitett elektronikus masolat készitését kovetden, kivéve, ha
jogszabaly kifejezetten masként rendelkezik, illetve ha az irat eredetben torténd hatosag altali
birtokban tartasa sziikséges.

Nem adhat6 vissza az ligyfél részére az az okmany, amelyrdl azt allapitottak meg, hogy
hamis, hamisitott vagy utanzat.

II. A masolatkészités folyamata

A szervezeti elemek a hozzajuk papir alapon érkezett kiildeményt legkésbb az érkezést
kovetd munkanapon hitelesitett elektronikus masolatta alakitjak at.

Kiilsé szervtol, személyt6l kozvetleniil érkezett, digitalizalasi kotelezettség ald esd papir

alapu irat atvételére

a) aKozponti Hivatal vonatkozasaban kizérolag az Igazgatasi és Iratkezelési Foosztaly,

b) a regionalis igazgatosagok vonatkozasaban a hitelesitett masolatkészitésre feladatainak
ellatasa érdekében feljogositott szervezeti elem

erre kijelolt munkatarsa jogosult.

A feldolgozési folyamat soran az elektronikus masolat készitését, valamint annak
hitelesitését egy lépésben kell elvégezni, ezért a feladatot fokozott figyelemmel és
precizitassal sziikséges ellatni. A masolat készitését és hitelesitését végzd személy ezen
munkafolyamatok sordn fellépd — az elektronikus rendszer mikddésén kiviili — hibaért
felelosséggel tartozik.

A mésolatkészitést végz6 a papiralapi dokumentumrdl szkenner segitségével legalabb 200
dpi, maximum 300 dpi felbontasu, szines pdf formatumu allomanyt készit.

A digitalizalas soran kizarolag olyan elektronikus masolat készithetd, ami a papiralapu
dokumentumot teljes egészében tartalmazza. Részleges masolat vagy elektronikus kivonat
nem készitheto.

A masolatkészitést végzo a képi és tartalmi megfeleldséget egyedileg és oldalanként koteles
ellendrizni.
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A masolatkészités sikeres, ha az eredeti papiralapti dokumentum és az elektronikus masolat
képi és tartalmi megfelelése megallapithatd, azaz az eredeti papiralapii dokumentum tartalmi
¢s formai elemeinek megismerhetdsége biztositott.

Amennyiben a képi és tartalmi megfelelés nem allapithatd meg, a méasolatkészitést meg kell
ismételni, és a képi és tartalmi megfelelés megallapitasara nem alkalmas dokumentumot
torlni kell.

Sikeres mdsolatkészités esetén a masolatkészitést végzd az elektronikus madsolatot a
RobotZsaru NEO és NOVA.Irat egyiittes integralt tigyviteli, igyfeldolgozoi és elektronikus
iratkezeld rendszerben (a tovabbiakban: Robotzsaru rendszer) érkezett papiralapu
dokumentum esetén a postabontasi adatokhoz, sajat keletkeztetésti papiralapu dokumentum
esetén a f6szamhoz vagy az ligyirat alszamahoz csatolja, és azt azonnal hitelesiti.

A Robotzsaru rendszer a hitelesités sordn az elektronikus maésolatot hitelesitési zaradékkal
latja el, és az elektronikus mésolathoz az alabbi metaadatokat rendeli:

a) papiralapt dokumentum megnevezése;

b) papiralapu dokumentum fizikai méretei;

c) masolatkészitd szervezet elnevezése;

d) masolatkészitd neve;

e) masolat képi vagy tartalmi egyezéséért felelds személy neve;

f) masolatkészitd rendszer megnevezése;

g) masolatkészitési szabalyzat megnevezése €s verzioszama;

h) masolatkészités idopontja;

i) hitelesités idopontja;

j) iranyad6 masolatkészitési rend elérhetdsége.

A hitelesitési zaradékkal ellatott elektronikus masolaton a Robotzsaru rendszer elhelyezi a
hitelesitést végzé személy nevét tartalmazo elektronikus bélyegzot és az idobélyeg

szolgaltatotol szarmazo id6bélyeget.

Az elektronikus dokumentum megvaltoztathatatlansagat az 1. mellékletben foglalt miiszaki
feltételek szerint az elektronikus bélyegzd, valamint a Robotzsaru rendszer biztositja.

II1. Zaré rendelkezések
Jelen intézkedés — a 25. és a 26. pont kivételével — 2025. méjus 16-an 1ép hatalyba, amellyel
egy idoben hatalyat veszti a Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal Masolatkészitési
szabalyzatarol szol6 20/2017. szdmu féigazgatoi intézkedés.

A 25. és a 26. pont az intézkedés alairasat kovetd napon 1ép hatalyba.

Jelen intézkedést a Fdigazgatosag honlapjan is kozze kell tenni, és biztositani kell, hogy a
masolatkészitésre vonatkozo mindenkori szabalyozas 10 évig elérhet6 legyen.



25. Az érintett szervezeti elemek vezetdi 2025. méajus 16-ig intézkednek az allomany munkakori
leirasanak a 4. pont miatti feliilvizsgalatara és sziikség szerinti modositaséra.

26. Az Informatikai Fdosztdly a Robotzsaru rendszerben 2025. majus 16-ig frissiti a

Masolatkészitési Szabalyzat internetes elérhetdségét a hitelesitési zaradék megfeleld tartalmi
megjelenése érdekében.

Budapest, elektronikus id6bélyegzé szerint

Dr. Gombds Sandor r. vezérornagy
rendorségi fotanacsos
foigazgato

Jogi ellenjegyzés:

Dr. Palfy Gabriella r. alezredes
foosztalyvezet



1. melléklet a  /2025. foigazgatoi intézkedéshez
Miiszaki dokumentdcio
I. BEVEZETO

A papiralapt dokumentum hitelesitett elektronikus irattd alakitidsdnak szabalyait figyelembe véve
a Robotzsaru rendszer 3.90.200 feletti verzidja képes hitelesitett elektronikus mésolat készitésére
az RZS Signer modul segitségével.

Az informatikai megoldas részletes terveit az egyes részrendszerek fizikai tervei és telepitési
leirdsai tartalmazzak.

Papiralapti dokumentumrol hitelesitett elektronikus masolat készitése (a tovabbiakban:

maésolatkészités) az iratkezelési folyamat soran két esetben torténhet:

- érkeztetés-postabontas folyamata: bejovo papiralapu kiilldemények digitalizalasa;

- iktatds folyamata: munkafolyamat soran keletkeztetett papiralapi dokumentumok
digitalizalasa.

II. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A masolatkészités a szkenneld klienseknél kezddédik, ahol a digitalizalas szkennerek segitségével
PDF formatumu fajlba torténik. Az elektronikus masolat a masolatkészitd tevékenységét
tamogat6 informatikai kdrnyezet beallitasanak megfeleld tarhelyen keriil letarolasra.

Az elektronikus masolat feldolgozasat, hitelesitett elektronikus masolattd alakitasat a Robotzsaru
rendszer végzi az RZS Signer modul segitségével.

A Robotzsaru rendszer biztositja az iigyviteli folyamatok tamogatdsat, ennek kapcsédn az
elektronikus dokumentumokat egyedi azonositoval, metaadatokkal keriilnek kiegészitésre. Az igy
eléallitott dokumentumok taroldsa a Robotzsaru rendszer altal elérhetd zart, biztonsagos
adatbazisban torténik.

Az RZS Signer modul biztositja a hitelesitéshez kapcsolddd technikai folyamatokat. Ennek
eredményeképpen az lgyviteli rendszerbe PDF allomanyként érkezd dokumentumokat a
feldolgoz6 szerver alairt PDF dokumentumokka konvertalja, vagyis az elektronikus aldiras, és a
metaadat konverzi6 szerver oldalon torténik.

Az elektronikus aldirds, a metaadatrendszer elektronikus példanyra torténd bekertilésének
biztonsagat a szerver oldali feldolgozas biztositja.
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1. dbra: Papiralapu iratrol hitelesitett elektronikus mdsolat készitésének rendszerszintii feldolgozasi folyamata

I1I. RENDSZERSZINTU MASOLATKESZITESI FOLYAMAT

A maésolat hitelesitését az RZS Signer modul végzi.
Az elektronikus masolat hitelesitésének alkotoelemei:
- hitelesitési zaradék szovege;

- elektronikus dokumentum metaadatai;

- elektronikus bélyegzo;

- id6bélyeg.

A hitelesitési zaradék szovege — ,,Az eredeti papiralapi dokumentummal egyez8” — elhelyezésre
keriil az elektronikus dokumentumon.

Metaadatok a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfeleldek.

Az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag elektronikus bélyegzdje biztositja az adott
dokumentum lenyomatanak segitségével az elektronikus dokumentum sértetlenségét és az
elektronikus  bélyegzd tulajdonosdnak letagadhatatlansagdt. Az elektronikus bélyegzd
hasznalatdhoz sziikséges tanlisitvanyt a NISZ Nemzeti Infokommunikdcios Szolgaltatd Zrt. (a
tovabbiakban: NISZ), mint Korményzati-hitelesités Szolgaltato allitja ki.

Az 1d6bélyeg, mint az elektronikus dokumentumhoz végérvényesen hozzarendelt, vagy azzal
logikailag Osszekapcsolat adat igazolja, hogy az elektronikus dokumentum az iddbélyegzés
idépontjaban valtozatlan formaban Iétezett. Az idobélyegzés szolgaltatast a NISZ biztositja.

Felhasznaldi kliens kére

RIE Signer vilzsz



2. abra: Az RZS Signer hitelesités funkcio rendszerszintii mitkddése
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3. dbra: Az RZS Signer rendszerszintii miikédeése



IV. ELEKTRONIKUS BIZTONSAG

Virusvédelem
A masolatkészitést végz6 munkaallomasokon és a feldolgozast végzo szervereken virusirtd
szoftver miikddik, ami biztositja az elektronikus dokumentumok virusellendrzését.

Az élesiizeml kornyezetben a szoftverek biztonsagi frissitéseinek telepitése folyamatos,
naprakész.

Az elektronikus dokumentumok megvaltoztathatatlansiaga

A papiralapt  dokumentumokrdl  késziilt hitelesitett  elektronikus  dokumentumok
megvaltoztathatatlansagat a hitelesités sordn alkalmazott elektronikus bélyegzd és id6bélyeg
biztositja.

Naplézas

Az RZS Signer sajat naploallomannyal rendelkezik, melynek maximalis mérete 200 GB.

A napléadatokbdl visszakereshet6 a hitelesitési modul altal végzett miivelet, a miivelet id6pontja
¢s a milveletet indito felhasznal6 azonositoja.

Biztonsagi osztalyba sorolas
Magyarorszag kiberbiztonsagarol szolo 2024. évi LXIX. térvényben meghatarozott technoldgiai

biztonsdgi, valamint a biztonsdgos informacids eszkozokre, termékekre, tovabba Magyarorszag
kiberbiztonsagarol szolo torvény végrehajtasarol szold 418/2024. (XII. 23.) Korm. rendelet és a
biztonsagi osztalyba sorolds kdvetelményeirdl, valamint az egyes biztonsagi osztalyok esetében
alkalmazandé konkrét védelmi intézkedésekrdl szolo 7/2024. (VI1.24.) MK rendelet alapjan a
rendszer jelenlegi besorolasa:

- Bizalmassag: jelentds
- Sértetlenség: jelentds
- Rendelkezésre allas: jelentds
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