Azonositd: 106-Szii-1483/25/2025.R.

Az Orszagos Idegenrendészeti FGigazgatosag

felvételt hirdet ligyfélszolgalati el6add beosztas betéltésére

Munkahely megnevezése: Orszagos Ildegenrendészeti FSigazgatdsag

Budapesti és Pest Varmegyei Regiondlis Igazgatdsag

Beosztas: ligyfélszolgalati el6ado

Besorolas: RIASZ B

Munkavégzés helye: 1117 Budapest, Budafoki ut 60. vagy 1135 Budapest, Szegedi ut 35-37.

Munkarend: hivatali/vezényléses

Jogviszony: hatarozatlan idej(i, rendvédelmi igazgatasi

Bérezés, egyéb juttatasok: a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatasos allomdanydnak szolgalati
viszonyardl sz6l6 2015. évi XLII. térvényben (Hszt.) meghatarozottak szerint

F6bb feladatok:

Ugyfélszolgalati feladatok elldtdsa, a megjelend ligyfelek tdjékoztatdsa,
az Ggyfelekt6l kérelmek és okiratok atvétele,

tartézkodasra jogositdé okmanyok ataddsa az ligyfelek részére,
adatrogzités, nyilvantartdsi rendszerek haszndlata

Ugyfélszolgalaton atvett kérelmek adminisztralasa.

A beosztas betoltésének kovetelményei:



magyar allampolgdrsag,

blintetlen elGélet,

kifogdastalan életvitel ellendrzés,

kozépfoku végzettség,

j6 kommunikacids készség magyar és angol nyelven,

rugalmassag, dinamikussag, felelésségtudat, terhelhet6ség, tolerancia,
foglalkozas-egészségligyi orvosi alkalmassagi vizsgalaton valo részvétel és alkalmas mindsités,
felhaszndldi szint(i szdmitastechnikai ismeretek,

vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettség teljesitése,

A beosztas betoltéséhez elonyt jelent:
tovabbi (kilénosen angol, orosz), illetve magasabb szint( aktiv nyelvismeret,

ligyfélszolgalati munkakorben szerzett tapasztalat.

Elvart kompetenciak:

egyuttm(ikodo képesség,

terhelhet8ség, stressztlir6-képesség,
problémamegoldd képesség, kezdeményez6 készség,
pontos, 6nalld, gyors és preciz munkavégzés,
min&ségorientacid (szabalykdvetés, alapossag),

megbizhatdsag.

A jelentkezének be kell nyujtania:

részletes szakmai 6néletrajzat, amely tartalmazza a személyi adatait, szakmai végzettségeit, korabbi
beosztdsait, jelenlegi munkahelyét, elérhetdségeit,

motivacids levelet,

iskolai végzettséget, szakképesités, nyelvismeretet igazold okiratok masolata,



harom hdénapnal nem régebbi hatdsdagi erkolcsi bizonyitvany (mely a jelentkezésnek nem, de a
munkakor betoltésének feltétele),

a jelentkezd nyilatkozata arrdl, hogy a benyujtott anyagdban foglalt személyes adatainak a kivalasztasi
eljarassal 6sszefliggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarul,

a jelentkez6 nyilatkozata arrdl, hogy a munkakorbe vald kivalasztdsa esetén hozzajarul az altala
benyujtott eredeti okmanyok megvizsgaldsahoz.

A jelentkezés hatarideje: 2025. julius 30.
A jelentkezés elbiralasanak hatarideje: 2025. jdlius 31.

A munkakor betoltésének kezdete varhatéan: 2025. augusztus 15.

A jelentkezés benyujtasanak helye és médja:

lelentkezését a 106-Sz(i-1483/25/2025.R. azonositd feltlintetésével az allashirdetes25@oif.gov.hu e-
mail cimre kérjiik eljuttatni, az elektronikus levél mellékleteként kizarélag MS Office .doc vagy .docx

szoveges dokumentumok, illetve .jpg vagy .pdf kiterjesztés( fajlok csatolhatdk.

A meghallgatasra kivalasztott jelentkez6ket a személyes elbeszélgetés id6pontjardl telefonon
értesitjlik.
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